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	CONTENIDO O TEMA A DESARROLLAR

	El plan de marketing: primera fase 
En la primera fase del plan de márquetin el objetivo que tiene el mercadologo es el de realizar un diagnóstico dela situación para definir cual es la realidad que vive la empresa en estos  momentos. 

	GUIA O ACTIVIDADES

	
1- Que herramientas se pueden utilizar para realizar el análisis de la primera y segunda etapa dentro de la primera fase del plan de marketing?
2- Explique cual es el objetivo que tienen estas herramientas mencionadas
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